Zalacznik
do Zaradzenia Nr 11/2011
dyrektora GOK w Dziefaznej
z dnia 6 czerwca 2011 r.

REGULAMIN OSRODKA
SZKOLENIOWO - WYPOCZYNKOWEGO
W DZIERZAZNEJ

Podstaw prawrg wydania i stosowania regulaminu stanowi:
» art. 17 ustawy z dnia 25 faziernika 1991 ro organizowaniu i prowadzeniu dziatakud
kulturalnej(Dz. U. z 2001 r., Nr 13, poz. 123 zzmdzm.)
» ustawa o ustugach turystycznyahdnia 29.08.1997 r. (Dz. U. z 2004 r. Nr 223.A888

z p&n. zm.).

Dyrekcja QGrodka wysoko ceii bedzie Pastwa wspotprag w przestrzeganiu regulaminu,
ktory stuzy¢ ma zapewnieniu spokojnego i bezpiecznego pobyiaych gaci.

Uwagi o pracy &odka prosimy zgtaszabezpdrednio u Dyrektora GOK.

POSTANOWIENIA OGOLNE

Osrodek stanowi wiasrsé gminy Zgierz.
Osrodek wchodzi w sktad instytucji kultury — Gminne@érodka Kultury.

Osrodek jest miejscem ogélnodeghym.
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Osoby przebywape na terenie @odka zobowjzane § do parkowania pojazdéw
mechanicznych na parkingach.

m

Korzystanie z grilla lub ogniska odbywa gia zgod pracownika Grodka.

6. Korzystanie z urgdzer kulturalno-rozrywkowych i sportowo-rekreacyjnydiedacych
wiasndacia Osrodka jest bezptatne — tylko dla zameldowanychsdno@ku gaci.

7. Korzystanie z innych pomieszazenalezacych do Grodka, tj. sale w dworku,
sala szklana, stotdwka, reguluje zawarta zséro@kiem umowa najmu.
Korzystanie z terenu $fodka w celu zorganizowania imprez plenerowychdkaazowo
reguluje zawarta z €Lodkiem umowa.

8. Na terenie &odka maliwy jest pobyt grup zorganizowanych. Grupa wyzraagzdmn

osolz odpowiedzialp za caj grup. Ww. osoba obowrzana jest do podpisania

oswiadczenia, ktore stanowi zaknik nr 1 do niniejszego regulaminu.



9. Osrodek nie ponosi odpowiedziakéw za:
a. utrak lub uszkodzenie rzeczy wniesionych na teréro@ka,
b. pojazdy mechaniczne ¢g i oséb przebywapych na terenie €@odka i rzeczy
w nich pozostawione.
10. Zabrania si:
a. spazywania alkoholu na terenie séddka, z wyiaczeniem imprez masowych
I niemasowych organizowanych na terenieddka,
b. palenia tytoniu w budynkach i na terenigr@lka,
c. halaliwego i gorsacego zachowaniagna terenie €odka,
d. organizowania bez zgody i wiedzy Dyrektora GOK zéko pienéznych wsrod
gosci na jakiekolwiek cele,
e. kapieli w zbiorniku wodnym.
11.W godzinach od 22 do 6° brama Grodka jest zamkata — wszelkie wjazdy
I wyjazdy z QGrodka musz by¢ uzgodnione z dyurujgcym pracownikiem.
Wyjatek stanowd imprezy masowe i niemasowe organizowane na tef@inaka.
12.Przebywanie zwiegg na terenie €(odka jest zabronione — w wykowych
przypadkach dopuszcza sobecnéé¢ zwierzt pod warunkiem:
a. posiadania aktualnegwiadectwa szczepienia przecivésiekliznie,
b. wyposaenia w kaganiec,
C. spratania nieczystéci po zwierzciu.
13.Na terenie &odka znajduje siplac zabaw dla dzieci wraz z ogrodzgnaskownia.
Sanitarny wymog utrzymywania czys$to i higieny w obebie placu zabaw obowzuje
zarOwno géci, jak i pracownikow Grodka.
W zwigzku z powyszym:
a. zabrania s wprowadzania zwiegt na teren placu zabaw, o czym informuj
odpowiednie tablice;
b. do obowjzkéw Gsrodka naley:
- wymiana piasku przynajmniej raz przed sezonemretmaz w trakcie sezonu
oraz kadorazowo w przypadku stwierdzenia zanieczyszczenia,
- przykrywanie piaskownicy plandgk w celu zapewnienia ochrony
przed dosfpem zwierat.
14.Cisza nocna obowiuje od 22° do 6°. Wyjatek stanowd imprezy masowe i niemasowe
organizowane na tereniesddka.
15.Wedkowanie ryb w zbiorniku wodnym okie regulamin wdkowania stanowcy
zahcznik nr 2 do niniejszego regulaminu.
16.Kazdy przebywajcy w Gsrodku zobowdzany jest do przestrzegania czystpprzepisow

p. pazarowych i bhp, ustalonego padku na terenie @odka.



17.Wszystkie postanowienia niniejszego regulaminu adbbwg  osoby przebywage
na terenie @odka, a take pracownikow Grodka. Kada osoba meldaga s¢ w Osrodku
obowigzana jest do podpisanigvaadczenia 0 zapoznaniugst regulaminem €¥odka,
ktore stanowi zakznik nr 3 do niniejszego regulaminu.

18.0soby naruszage postanowienia niniejszego regulaminu mogostdé ukarane
na podstawie art. 54 Kodeksu Wykrofize ustawy o0 ochronie zdrowia
przed nasfpstwami wywania tytoniu i wyrobow tytoniowych oraz ustawyPaistwowej
Inspekcji Sanitarne;j.

REGULAMIN HOTELU W DWORKU

1. Pokéj w hotelu wynajmowany jest na doby. Doba hmtel rozpoczyna sio godz. 12,
a kaiczy o godz. 18 nastpnego dnia.

2. Wynajmupc pokoj hotelowy g& okresla okres pobytu w hotelu, dopetnia formaloio
meldunkowych, dokonuje optaty i zapoznajesirecia niniejszego regulaminu.

3. Gos¢ hotelowy zgtaszayczenie przeditenia pobytu poza okres wskazany w dniu przybycia
w recepcji do godz. Pdtego dnia, w ktérym uptywa termin najmu pokoju.

4. Pracownik GQrodka mae nie uwzgldni¢ zyczenia przeditenia okresu najmu pokoju
ze wzgtdu na przycie do realizacji wczmiejszych zamoéwiglub innych wanych przyczyn.

5. Gos¢ hotelowy nie jest upowaiony do przekazywania zwalnianego przez siebieojpok
innym osobom, nawet gk nie uptyrat okres, za ktory dcit nalezng za pobyt optat

6. Osoby nie zameldowane w hotelu nie megnim przebywa w godzinach od 22do 7°.

7. Przyjmowanie wizyt przez goi hotelowych mieszkagych w pokojach wieloosobowych
powinno odbywa sic w pomieszczeniach ogélnegeytku w godz. ¥ — 22°.

8. Ze wzgkdu na bezpieczastwo przeciwpgarowe | osobiste goi hotelowych
zabrania si:

a) uzywaé jakichkolwiek przyraddéw lub aparatéw zasilanych energlektryczm —
nie stanowicych wyposaenia tych pomieszche — z wyjatkiem maszynek
do golenia, aparatow do masa poduszek elektrycznych, suszarek do wiosow,
tadowarek.

b) przechowywa w pokoju materiatow tatwopalnyctzracych Ilub wydzielajcych
przykra won.

9. Przed opuszczeniem pokoju lub przedzeivem s¢ do snu naley pamketac o:
a) zakrceniu kranow w fazience,
b) zamkneciu lub unieruchomieniu okien,
c) zamkngciu drzwi,
d) wygaszenigwiatet,
e) wytaczeniu uradzen pobieragcych energi elektryczma.
10.Przy kadorazowym opuszczaniu hotelu klucz do pokoju (pgojezamkngciu) naley

pozostawd w recepciji.



11.Gos¢ hotelowy ponosi odpowiedzialéd materialm za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia przedmiotéw, wypasaia i uradzea technicznych hotelu powstate z jego
winy lub odwiedzajcych go oséb.
W przypadku zaistnienia szkody z winysga lub odwiedzajcych go osob jest on
obowigzany do zaptaty za szkedwyceniomy przez pracownikow €odka w momencie
zwalniania pokoju.
12. Do obowazkéw Gsrodka naley:
a) utrzymanie w nateytej czystdci wynagtego pokoju i jego wyposania,
b) wymiana bielizny pécielowej i kcznikdw przy kadym nowym wynajciu pokoju.
13. Gsrodek jest obowizany zapewrdt

a) szybkie, sprawne i uprzejme wykonywanie ushg rzecz gai hotelowych,
a take bezzwiocznie reagowana zgtaszane uwagi i zastreaia do poziomu
swiadczonych ustug, funkcjonowania anlzen oraz czystxi i poradku
w hotelu — przez poggie czynndéci mapcych na celu usuetie usterek
lub brakéw w ramach istniggych maliwosci,

b) warunki petnego wypoczynku ¢gia, zwlaszcza nienaruszaldo wynagtego
pokoju, w szczegdlrimi przez niewykonywanie bez zgodysg@ jakichkolwiek
czynnaci w pokoju, np. sprgania, z wyaczeniem niezéxdnych napraw.

14.Osrodek obowdzany jest doswiadczenia nazyczenie gecia hotelowego nieodptatnie
nastpujacych ustug:

a) budzenia 0 oznaczonej godzinie,

b) przyjmowania i dagczania korespondenciji,

C) przyjmowania bagal na przechowanie.

15.0srodek obowizany jest do poinformowania §ma o cenieswiadczonych ustug poprzez
umieszczenie w recepcji aktualnego cennika.

16. Pracownik QGrodka wystawia gaiom hotelowym paragony kasowe.

17.Na zyczenie gécia hotelowego pracownik $fbdka wystawia faktyr VAT po podaniu
przez gécia numeru NIP i innych danych do faktury.

18.0srodek udziela géciom hotelowym interesggych ich informacji zwjzanych z pobytem
na terenie Gminy Zgierz oraz z planowashalsz podr&a, rozkladem jazdy, waniejszymi
adresami, programami imprez kulturalnych, sportdwiy.

19.Odpowiedzialné Osrodka za utrat lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajce z ustug hotelu reguluprzepisy art. 846-849 kodeksu cywilnego.

20.0srodek nie odpowiada za pojazdy mechanicznécigdotelowych i rzeczy w nich

pozostawione.



REGULAMIN DOMKOW KEMPINGOWYCH

1. Osrodek dysponuje 3-, i 5-cio osobowymi domkami kemgpwymi na 80 miejsc
noclegowych udogpnianymi dla géci od kwietnia do listopada na wypoczynek indywilthya
lub zorganizowany.

2. Doba w domku kempingowym rozpoczyna sigodz. 12, a kaiczy o godz. 18 nastpnego
dnia.

3. Wynajmupc domek geé&¢ okresla okres pobytu w nim, dopetnia formakeo meldunkowych,
dokonuje optaty i zapoznaje;si treicia niniejszego regulaminu.

4. Rezerwacja domku w okresie weéneejszym jest mdiwa po wniesieniu zadatku
w wysokaci 40 % kwoty brutto najmu domku.

W przypadku nie wykorzystania zarezerwowanego dgmm&mygnaciji z niego, ogaienia
przyjazdu, wzgldnie wczéniejszego wyjazdu, €@odek nie zwraca rownowasac
wptaconychswiadcze.

5. Okres wanoici rezerwacji rozpoczynaesio godz. 12 w dniu poprzedzagym, a kaczy
o0 godz. 18° ostatniego dnia wczasowego.

6. Osoby przybyte przed datwaznosci rezerwacji lub wyraajace cle¢ przeditwenia swojego
pobytu mog by¢ przyjcte, o ile 8 wolne miejsca, po dokonaniu dodatkowej odpt&tno
wg obowpzujacych stawek.

7. Osrodek pobiera optaty dobowo za domek wg umieszegonv recepcji aktualnego cennika.

8. Pracownik Grodka wystawia g&ciom paragony kasowe.

9. Nazyczenie geécia pracownik Grodka wystawia fakter VAT po podaniu przez niego numeru
NIP i innych danych do faktury.

10. Wprowadzajc sk do domku naley sprawdzé wyposaenie domku ze stanem inwentarzowym
—w przypadku brakéw powiadotd tym pracownika €odka.

11.Wyprowadzajc sk z domku nalgy rozliczy¢ sie ze stanem inwentarzowym wypasaia
domku z pracownikiem €@odka.

12.Osoby nie zameldowane w domkach nie magnich przebywaw godzinach od 22do 7°.

13.Za braki w wyposzeniu domku i zniszczenia odpowiada materialnie aselynajmugca
domek.

14. Samowolna zmiana domku, bez zgody pracownig@@ka jest niedozwolona.

15.Za klucz od domku odpowiada osoba wynagnajdomek.

16.Wynajmupcy domek parkuje swoj samochdd przy wyiyan domku.

17.Gos¢ zobownzany jest do utrzymania padku w wynajmowanym domku i jego pohli.

18.Zabrania si korzystania z p&ieli niezgodnie z jej przeznaczeniem, npywanie kocow

do lezenia na trawie.



19.Ze wzgkdu na bezpieczstwo przeciwpearowe i osobiste goi przebywagcych w domkach
zabrania s

a) uzywaé¢ wszelkiego rodzaju grzejnikow,

b) przechowywa w domku materiatow tatwopalnychiragcych lub wydzielajcych
przykra won.

20. Usterki dotyczace uradzen, gas¢ zgtasza pracownikowi €Dodka.
21.Do obowizkéw Gsrodka naley:

a) wymiana bielizny pécielowej przy kadym nowym wynajciu domku,

b) szybkie, sprawne i uprzejme wykonywanie ustug@ rpecz géci, a take
bezzwtoczne reagowanie na zgtaszane uwagi i easetria odnénie do poziomu
ustug.

22.Przed wyjciem z domku lub uleeniem s do snu natey pametac o:

c) zakeceniu kranow,

d) zamkngciu lub unieruchomieniu okien,

e) zamkneciu drzwi,

f) wygaszenidwiatet,

g) wytaczeniu termy, kuchenki elektrycznej i innych adzen elektrycznych.

23.0srodek — nazyczenie gécia — mae przyjmowa i doreczat korespondengj

24.0Osrodek udziela g&ciom interesujcych ich informacji zwgzanych z pobytem na terenie
Gminy Zgierz oraz z planowandalsz podr&a, rozkladem jazdy, waniejszymi adresami,
programami imprez kulturalnych, sportowych itp.

25.0dpowiedzialné Osrodka za utrat lub uszkodzenie rzeczy wniesionych przez osoby
korzystajce z ustug domkdéw kempingowych regaluprzepisy art. 846-849 kodeksu
cywilnego.

26.0srodek nie odpowiada za pojazdy mechanicznécigdomkédw kempingowych i rzeczy

w nich pozostawione.
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